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INFORMATION OM GALLANDE REGLER FOR INVESTERARE

Den luxemburgska lagen av den 10 maj 2016 om kollektiva investeringar, som inforlivat EU:s
UCITS-direktiv 2014/91/EU kraver att férvaltningsforetag ska gora vissa policyer eller beskrivningar
av policyer tillgangliga for investerare, helst via en webbplats. For att uppfylla denna lag vill vi
hdrmed ldmna féljande information om var policy for klagomélshantering och var policy for
intressekonflikter samt en sammanfattande beskrivning av var policy fér rostning med fullmakt och
policy for basta méjliga utférande och andra enligt myndighetsregler nédvandig information som
investerarna kan krava.

l. Policy for klagomalshantering

Alla klagomal, sdval operativa som produktrelaterade, ska skickas pa engelska eller pa nagot av de
officiella sprdken i den klagandes medlemsstat, till vederbérande investeringsombud eller
affarskontakt pd Natixis Investment Managers S.A. via e-post, fax, brev eller:

1) Brevledes: Natixis Investment Managers International — Servicekunder
43, Avenue Pierre-Mendeés France
75013 Paris
Frankrike

2) Via e-post: clientservicingam@natixis.com

Kundansvarig pa NIMI ser till att ett svar skickas till klaganden senast tio arbetsdagar efter
mottagandet av klagomalet, som bekréftar att Natixis Investment Managers S.A. (“foretaget”) har
mottagit klagomdlet och att féretaget utreder problemet. Mottagaren av klagomalet ska
tillhandahalla den klagande kontaktinformation till de som kommer att hantera klagomalet.

Nar klagomalet har undersdkts och beddmts kommer kundteamet pa NIMI att svara eller se till att
ett svar skickas till den klagande. Svaret ska vara tydligt skrivet s& att det den klagande latt kan
forstd dess innehall och skickas inom en manad fran mottagandet av klagomalet. Men om detta inte
ar mojligt kommer den klagande att informeras om férseningen och dess orsaker samt fa
information om vilket datum den interna utredningen férvantas vara slutford.

NIMI:s kundteam ska registrera klagomalet i foretagets klagomalsregister och all vésentlig
korrespondens mellan foretaget och den klagande i klagomalsregistret.

Klagomalsbeslut utom domstol: Om inget svar lamnas eller om missndje foreligger med ldmnat
svar, har den klagande ratt att kontakta Natixis Investment Managers S.A.:s tillsynsmyndighet,
Commission de Surveillance du Secteur Financier (CSSF), efter en manad men inte senare &n ett ar
efter datumet dd klagomalet for férsta gdngen skickades till féretaget. For att klagomalet ska vara
antagbart av CSSF, maste det forst dverlamnas till féretaget i skriftlig form.

Klagomal kan skickas till CSSF genom att anvanda formuléret for utomrattsliga beslut och som finns
pd CSSF:s webbplats pa féljande l&nk:
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https://www.cssf.lu/fileadmin/files/Formulaires/Reclamation 111116 EN.pdf

Formularet kan skickas in pa foljande satt:
1) Via e-post: reclamation@cssf.lu
2) Brevledes: Commission de Surveillance du Secteur Financier
Département Juridique CC
283, route d’Arlon
L-2991 Luxemburg
3) Via fax: (+352) 26 251 - 601

CSSF-férordning nr 16-07 om utomriéttsliga beslut finns pa CSSF:s webbplats pa féljande lank:
https://www.cssf.lu/fileadmin/files/Lois reglements/Legislation/RG CSSF/RCSSF No016-07.pdf

CSSF:s roll &r att bistd yrkespersonen under myndighetens éverinseende och den klagande for att
[6sa tvisten. Mark val att CSSF:s beddmning inte ar bindande.

I. Policy for intressekonflikter

Natixis Investment Managers S.A.:s policy for intressekonflikter faststaller principerna och
riktlinjerna for att identifiera, forebygga, hantera, Overvaka, registrera och, om sa ar relevant,
[dmna upplysningar om aktuella eller méjliga konflikter samt for att skydda investerarnas intressen.

Det finns ett antal olika typer av konflikter som kan uppst3, till exempel om féretaget (i) sannolikt
kommer att géra en ekonomisk vinst, eller kan undvika en férlust, pa investerarens bekostnad, (ii)
har ett intresse av att utfallet av en transaktion ska bli ett annat @n det som ligger i investerarens
intresse, (iii) har ndgot slags incitament att gynna en investerare framfér en annan, (iv) bedriver
samma slags verksamhet som investeraren eller (v) far eller kommer att fa nagon slags férman
frdn en tredje part i samband med tjanster som tillhandah3llits den investeraren.

Natixis Investment Managers S.A. har gatt igenom sin verksamhet och identifierat ett antal
permanenta konflikter och dessa redovisas med en kort férklaring till féretagets arrangemang for
att reducera och hantera risken fér en konflikt. Riskreduceringen innefattar att lamna léampliga
upplysningar till presumtiva investerare om Natixis Investment Managers S.A.:s struktur och
aktiviteter, implementera vissa rutiner och begrédnsa typen av betalningar gjorda till eller erhallna
fran tredje parter. Dessutom férbinder sig féretagets medarbetare att:

e alltid agera i investerarens basta intresse,

o efterleva operativa kontroller och rutiner som inrdttats for att reducera faktiska eller
mojliga konflikter,

o inte ingd ndgra avtal som skulle kunna strida mot skyldigheterna gentemot investerarna,
utan férhandsgodkénnande fran den efterlevnadsansvariga,

o radgdra med den efterlevnadsansvariga narhelst de stéter pd antingen (i) en konflikt eller
en maojlig konflikt som inte beskrivs har eller (ii) en konflikt som beskrivs ovan men dar
atgédrderna som vidtagits inte tycks récka for att reducera eller hantera konflikten.
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N&r foéretaget inte rimligen ar sakert pd att riskreduceringskontrollerna som har inférts for att
identifiera, férebygga, hantera och Overvaka intressekonflikter ar tillrdckliga for att férebygga
forlust for investerarna, ska foretaget tydligt informera om de allmanna egenskaperna och kallorna
till konflikter innan affarerna inleds (och, vid sérskilda omstandigheter (t.ex. férmaner) eventuellt
vidta ytterligare 3tgarder). I sddana fall ska Natixis Investment Managers S.A.:s kommitté for
ledande personer snabbt informeras for att kunna vidta eventuella ndédvéndiga atgarder for att
garantera att foéretaget alltid agerar i investerarnas intresse. Offentliggérande undantar inte
foretaget fran att genomféra riskreducerande kontroller.

Beroende pd@ omstédndigheterna, kan offentliggérande av konflikt och beslut huruvida en affar ska
genomfbras goras genom direktkommunikation med en viss investerare, i rapporter och/eller i
allmanna affarsvillkor.

II. Policy for rostning med fullmakt

Natixis Investment Managers S.A. anser att det ar viktigt for sjalva hanteringen av investeringarna
att engagera sig i de foretag man investerar - i synnerhet genom att utdva sin rostratt. Detta
engagemang och réstningen kan variera beroende pd vilken investeringsstrategi man valt for
aktieinnehavet. Réstningen far inte paverka de underliggande strategierna eller besluten som fattas
av forvaltarna, eller forhindra att innehaven saljs. M3len och policyn fér UCITS-fonderna maste
alltid féljas och andelsinnehavarnas basta intressen ska alltid tillvaratas. I Natixis Investment
Managers S.A.:s rostningspolicy beskrivs dtgarderna for att dessa principer ska féljas.

For att se till att man vid rostning drar nytta av 6vervakningen av relevanta féretagshdandelser
under forvaltningsprocessen, och att man fdljer de investeringsstrategier som man valt for att
uppfylla den relevanta UCITS-fondens mal och policy, ska ansvaret for réstningsbesluten delegeras
till den investeringsforvaltare som ansvarar for foérvaltningsprocessen for respektive fond
(“Investeringsforvaltare”).

Natixis Investment Managers S.A. har tillampat sina styrnings- och &vervakningsprocesser pa
denna policy och har darfor vidtagit olika tillsynsatgarder i de fall d@ handel utfors for deras rakning
av investeringsforvaltare. Dessa innefattar bland annat en arlig granskning av deras policyer och
rapportering till foretaget om eventuella undantag av investeringsférvaltarna. Det goérs ocksa en
bedémning av investeringsférvaltarnas praxis avseende réstning med fullmakt under féretagets
regelbundna due diligence-kontroller.

Hantering av intressekonflikter: genom att delegera réstningen med fullmakt till
investeringsférvaltaren sdkerstéller vi att eventuella konflikter mellan Natixis Investment Managers
S.A. och ett foretag i vilket dess medel &r investerade separeras fran rostningsbeslutsprocessen.
Konflikter kan uppsta nar en investeringsfoérvaltare har ett affarsmaéssigt eller kommersiellt intresse
av utfallet av en rést vid sidan av fondens intresse. Investeringsférvaltare maste badde som ett
lagkrav och enligt avtalet med Natixis Investment Managers S.A. endast se till fondens intresse. De
maste registrera alla eventuella konflikter s& att foretaget kan beakta dem vid dvervakning av
investeringsférvaltarens réstrutiner och atgéarder.
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Ytterligare information om

engagemang och

rostning

finns att tillgd pa

investeringsforvaltares webbplats enligt nedan eller kan tillhandah&llas av din relationschef:

Investeringsforvaltar
e

Sate i USA

Policy for rostning med
fullmakt samt rapport

Webbplats

Harris Associates

Harris Associates Proxy Voting

and Engagement Policies

www.harrisassoc.com

Loomis Sayles

Loomis Sayles & Co proxy

www.loomissaylesinvestmentslimi

Mirova

Mirova Voting Policy

voting policy ted.co.uk/websiteuk/about-us/
Vaughan Nelson Proxy Voting
Vaughan Nelson . www.vaughannelson.com
Policy
WCM WCM Proxy Voting Policy www.wcminvest.com
Alpha Simplex Alpha Simplex Voting policy www.alphasimplex.com

Sate i EU och Storbritannien

WWW.mirova.com

Ostrum AM

Ostrum AM voting policy

Www.ostrum.com

Natixis Investment
Managers International

Natixis IM International Voting

and Engagement Policy

www.im.natixis.com/fr

Seeyond

Seeyond Voting Policy

www.seeyond-am.lu

Thematics AM

Thematics AM Voting and
Engagement policy

www.thematics-am.com

H20 AM

H20 AM Proxy Voting Policy

www.h20-am.com

V.

Policy for basta mdjliga utférande

respektive

Natixis Investment Managers S.A. maste vidta alla rimliga atgérder foér att uppna b&sta mojliga
resultat nar de verkstaller eller lagger order fér den UCITS-fond de foérvaltar. Natixis Investment
Managers S.A.:s policy for basta méjliga utférande beskriver de 3tgarder som foretaget tagit fram
och vidtagit i syfte att alltid agera i UCITS-fondens och investerarnas intresse.

Eftersom forvaltningen av féretagets UCITS-fonder utfors av investeringsférvaltarna anger policyn
de standarder for basta utférande som investeringsférvaltarna ska halla sig till. Natixis Investment
Managers S.A. kraver darfér att investeringsfdrvaltarna ska ha policyer och rutiner som omfattar
foljande utférandefaktorer:

e Kurs
e Kostnader
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e Hastighet

e Sannolikhet for utférande och avrakning

e Orderstorlek och beskaffenhet

e Alla andra hansynstaganden som ar relevanta fér utférandet av ordern

Natixis Investment Managers S.A. forvantar sig att priset normalt ska vara den viktigaste faktorn
for att erhalla det basta méjliga resultatet féor UCITS-fonden. Dock bestdms den relativa vikten av
ovan namnda utférandefaktorer av UCITS-fondens mal, investeringspolicy och specifika risker samt
egenskaperna for ordern, de finansiella instrumenten och de handelsplatser dar ordern kan utféras.

Avgifter eller courtagestrukturer samt eventuella arrangemang med “mjukt courtage” tas ocksa
med i berdkningen nadr man bedémer om basta méjliga resultat har uppnatts for fonden.

Natixis Investment Managers S.A. har tillampat sina styrnings- och &vervakningsprocesser pa
denna policy och har darfor vidtagit olika tillsynsdtgérder i de fall d& handel utférs for deras rakning
av  investeringsforvaltare. Dessa innefattar bland annat en arlig granskning av
investeringsforvaltarens policyer och rapportering till foretaget om eventuella undantag.

Som en del av sitt faltgranskningsarbete granskar féretaget ocksd hur investeringsférvaltarens
policyer och rutiner fungerar. Bland annat kan foretaget granska ett slumpvist urval av
utféranderesultat av order, kontinuerligt évervaka resultatet for maklare och handelsplatser samt
utfora arliga granskningar av utférandearrangemang. Tvister som uppstar i samband med dessa
granskningar ska rapporteras till Natixis Investment Managers S.A.

V. Policy mot mutor och korruption

Natixis Investment Managers S.A. (“Foretaget”) har 8tagit sig att bedriva sin verksamhet med
integritet for att skydda sig mot alla former av mutor och korruption, inklusive givande eller
mottagande av mutor i samband med handelsférbindelser och mutor i férhdllande till offentliga
tjansteman eller en juridisk person eller privatperson.

Att muta ndgon utgér bedragligt beteende. Det &r oetiskt och kan leda till allvarliga straffrattsliga
och administrativa paféljder.

Som ett resultat av detta har Foretaget implementerat ett efterlevhadsprogram med avsikt att
framja forebyggande atgarder genom kommunikation och 6kad medvetenhet om basta praxis nar
det galler att motverka mutor och korruption, samt sdkerstalla efterlevhad av lagar mot mutor och
korruption.

De férebyggande mekanismer som har utvecklats av Féretaget inkluderar:
e Kartldggning av korruptionsrisker (s.k. riskmappning)
e Implementering av foretagspolicyer, procedurer och interna regler
e Utbildning och 6kad medvetenhet
e En policy mot mutor och korruption fér tredje parter.
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Foretaget dvervakar regelbundet sina affarsaktiviteter och affarsmetoder for att sakerstalla att de
foljer lagar mot mutor och korruption. Overvakningen &r forstarkt inom omraden med hégre risk for
korruption.

Férutom ovanndmnda forebyggande &tgarder har Féretaget upprittat en s.k. whistle-blowing-
procedur som gor det mdojligt for anstallda att anmala beteenden eller situationer som strider mot
Foretagets atgarder mot mutor och korruption.

VI. Aktiedgares rattigheter, direktiv Il

Natixis Investment Managers S.A., ett luxemburgskt forvaltningsbolag som ar auktoriserat av CSSF,
och dess avdelningskontor (“Foretaget”) arbetar for att uppfylla alla krav i direktiv II om
aktiedgares rattigheter (Shareholders Rights Directive, SRD II) avseende aktiedgares engagemang
och insyn i investeringsprocessen. Detta uttalande géller produkter och tjanster som tillhandahalls
till foretagets kunder.

Detta uttalande kompletterar annan information om rdstning, engagemang och foérvaltning som
finns tillganglig pa féretagets och dess investeringsférvaltares webbplatser.

Med forbehdll for att gallande lagar och foreskrifter foljs och eventuella avtalsbegrdnsningar
delegerar foretaget investeringsforvaltningen for de kollektiva investeringssystemen for vilka det
verkar som férvaltningsbolag till en eller flera av dess anslutna investeringsforvaltare, belédgna i EU
och utanfdér EUs jurisdiktioner ("Investeringsférvaltare”). Investeringsférvaltare rapporterar till
foretaget om angeldgenheter sa som processer fér dvervakning av foretagshandelser, rostresultat,
engagemang, efterlevnad, risk och intressekonflikter.

Foretaget forhdller sig pa ett konstruktivt och pragmatiskt satt till forvaltning och omfattningen av
varje ingripande bestams fran fall till fall. Detta uppnds genom investeringsférvaltarnas
investeringsmetoder och affirsprocesser, vilka stiller mycket héga krav pa forvaltning,
ansvarsskyldighet, strévan att uppnd basta praxis och efterlevnad av lagstadgade normer.

Foéretaget hanterar inte fondtillgdngar direkt och engagerar sig darfér inte i och/eller rostar sjélv.

» Engagemang

Investeringsférvaltare genomfér engagemangs- och 6vervakningsaktiviteter som ingdr i deras
beslutsprocesser rérande investeringar. Delegatcheferna samarbetar rutinmassigt med potentiella
och faktiska investeringsféretag. Delegatcheferna behandlar réster som vérdefulla tillgdngar och
agerar i enlighet med detta ndr de utdvar dem. Storleken pa det investerade aktieinnehavet,
agandets avsedda langd och varje angeldgenhets vasentlighet kommer att avgéra engagemangets
omfattning.

Ytterligare information om engagemang och réstning finns pa respektive investeringsférvaltares
webbplats enligt vad som anges i avsnitt III. Policy for réstning med fullmakt i detta dokument.
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» Ansvarsfull investeringsstrategi

Foretagets strategi for ansvarsfull investering ar en del av Natixis Investment Managers Groups
policy fér ansvarsfull investering. Koncernen har engagerat sig i hallbar utveckling och utmaningar
for ansvarsfull investering och har utvecklat en rapport for ansvarsfull investering i syfte att
faststélla hur miljomassiga-, sociala- och ledande faktorer (Environmental, Social and Governance,
ESG) inforlivas i investeringsbeslut och aktiviteter inom hela koncernen. Denna rapport forklarar
tillvdgagdngssattet for ESG, for hallbara investeringar, for réstning och engagemang for aktiedgare
samt for de processer som anvands av investeringsforvaltarna anslutna till Natixis Investment
Managers i syfte att inférliva ESG i deras investeringsbeslut. Rapporten finns att tillgd under
avsnittet “Investeringar” pa foretagets webbplats: im.natixis.com.

Féretagets och koncernens ansvarsfulla investeringsstrategi bor analyseras mot bakgrund av
foretagets sardrag. I egenskap av investeringsforvaltare med flera dotterbolag varierar
tillvdgagangssatten och processerna relaterade till ESG-integration mellan de olika dotterbolagen.
For investeringsinstrument vars forvaltning delegeras till anslutna investeringsforvaltare forlitar sig
foretaget pa de relevanta dotterbolagens ansvarsfulla investeringspolicyer.

> Intressekonflikt

Férutom ovanstdende fullgor foretaget sitt férvaltningsansvar genom ett robust ramverk for
hantering av intressekonflikter som beskrivs i avsnitt II. Policy for intressekonflikter i detta
dokument. Foretaget har en omfattande policy foér intressekonflikter som behandlar ett brett
spektrum av konflikter relaterade till dess affarsverksamhet. Denna policy anger principerna och
riktlinjerna for att identifiera, férebygga, hantera, dvervaka, registrera och, i forekommande fall,
avsldja befintliga eller potentiella konflikter for vara investerares bésta.
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